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Resumo

A Educagdo Ambiental Empresarial no Brasil (EAEB) ¢ atividade recente.
Incentivada pelo Programa Nacional de Educagdo Ambiental (ProNEA) sua qualidade ¢
desconhecida. Foi construida uma proposta para identifica-la, sendo seu referencial tedrico a
Educacdo Ambiental para Sociedades Sustentaveis (EASS) prevista pelo Tratado de
Educacdo Ambiental para Sociedades Sustentdveis e Responsabilidade Global (TEASS).
Esse tratado estd sendo adotado pelas politicas publicas de varios paises como o Brasil,
sendo o arcabougo conceitual a base do ProNEA. Foram selecionados seis Indicadores de
Qualidade Conceitual (IQC) da EASS, possiveis de serem identificados na sua pratica,
devendo a EAEB ser: a) emancipatoéria; b) transformadora; c) participativa; d) abrangente;
e) permanente; f) contextualizadora. As fontes de informagado foram a literatura impressa e
paginas virtuais das empresas estudadas e de acesso publico. A maioria (cerca de 60%) dos
IQC foram considerados inadequados ou nao informados, evidenciando uma pratica de
EAEB deficiente, sugerindo um processo equivocado e de qualidade suspeita. Dificuldades
para a caracterizacdo dos IQC nas fontes: a) inexperiéncia dos redatores dos trabalhos,
essencialmente de eventos em EA; b) segredo pedagogico das empresas de consultoria em
EAEB; ¢) conteudo tematico mal explicitado; d) omissdo intencional de maus resultados; e)

uso excessivo de “chavdes”; f) segredo empresarial.
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Motcles

Introducio

A Educacdo Ambiental (EA) se insurgiu num contexto planetario de crise
socioambiental. Ela surge como alternativa ou complemento a acdes fiscalizadoras
governamentais com o fim de bloquear a destruicdo do planeta. Apesar de sua importancia
como politica publica, no Brasil, com a criacdo da Politica Nacional de Educacao Ambiental
(PNEA), em 1995, mesmo com suas contradicdes, (PEDRINI, 2004) sua dimensdo
conceitual tem sido aperfeigoada desde seu aparecimento. A EA até o final do século
passado ainda estava imersa numa confusio conceitual e varias propostas estavam em litigio
(cf. REIGOTA, 1999; GUIMARAES, 2000; LAYRARGUES, 2000; PEDRINI e DE-
PAULA, 2002). Assim, pesquisas nessa area sao importantes, pois se a EA tiver uma
conceituagdo equivocada ou ultrapassada suas derivadas atividades/acdes poderdo ser
confusas ou ineficazes, desperdigcando dinheiro e tempo dos
educadores/educandos/financiadores.

Como uma contribui¢do pratica aos projetos publicos em EA no contexto brasileiro
PEDRINI et al. (2004) estudaram um projeto desenvolvido numa unidade de conservacao
na cidade do Rio de Janeiro, tendo como referencial teorico-conceitual a Declaracao de
Thilisi. Seus pressupostos conceituais eram, na ocasido, o referencial de exceléncia para
aferir qualidade conceitual nas praticas de EA planetaria (GUIMARAES, 2000). Concluiram
que nem todos os indicadores de qualidade conceitual adotados atendiam ao conceito de EA

e sugeriam medidas para atingir esse fim.



Mas, esse cuidado conceitual deve abranger todas as areas onde a EA tem sido
praticada como no setor empresarial. O Programa Nacional de Educacdo Ambiental
(ProNEA, versao 2004), segundo BRASIL (2005), cuja construcao foi levada aos principais
recantos do Brasil e a cerca de 900 educadores ¢ o documento de referéncia oficial do
governo federal para a implementacdo da PNEA no Brasil. Ele adota a Educacdo Ambiental
para Sociedades Sustentaveis (EASS) constante do Tratado de Educacao Ambiental para
Sociedades Sustentaveis (TEASS). As caracteristicas paradigmaticas da EASS podem ser
conhecidas no trabalho de MEIRA e SATO (2005) quando essa foi apresentada em
contraposi¢do a Educagcdo Ambiental para o Desenvolvimento Sustentavel (EDS) que
oprime paises como o Brasil (cf. MEIRA e SATO, 2005; PEDRINI e BRITO, 2006).

Assim, torna-se fundamental verificar se as praticas de EA empresariais aderem ao
conceito da EASS e assim ao ProNEA, e, portanto, desenvolvem atividades conssonantes
com uma EA de qualidade, e, assim, capaz de cumprir seus fins tanto legais como da politica
ambiental das empresas.Esse trabalho tem como objetivo principal propor como verificar se
a Educagdo Ambiental Empresarial do Brasil (EAEB) descrita em fontes publicas possuem

qualidade conceitual.

A Educaciao Ambiental no Contexto Empresarial Brasileiro

Ha cerca de 5.000.000 de empresas registradas no Brasil, sendo que parte expressiva
delas sdo potencialmente poluidoras. Mas, apesar de sua imensa responsabilidade ambiental,
segundo MAIMON (2003) as empresas ainda apresentam questdes pendentes, como: a)
distinguir metodologicamente a retérica da empresa que afirma que implementa sua
responsabilidade ambiental com suas verdadeiras praticas; b) compatibilizar a dindmica de
expansdo da producdo empresarial e de sua venda e a racionalizagdo planetaria de consumo
e utilizagdo das matérias primas mundiais; ¢) redistribuir em termos globalizantes os custos
ambientais num mundo onde o desenvolvimento econdmico e social ¢ desigual e onde a
capacitagdo empresarial de resposta as questdes ambientais ¢ igualmente variada. Essa

questdes sdo realmente muito preocupantes, pois confirmam as preocupacdes de



LAYRARGUES (2000) que estudou o discurso ambiental de uma parcela do empresariado
brasileiro, mostrando suas incoeréncias conceituais. Portanto, pode-se inferir que ela podera
ter qualidade conceitual equivocada se ndo aderir aos conceitos da EASS adotada pelo
ProNEA (2005).

A EAEB emergiu em meio a preocupagdes empresariais, face a respostas
demandadas por 6rgdos do Sistema Nacional de Meio Ambiente (SISNAMA). Muitas vezes
ela tem sido designada erroneamente a atividades curtas de treinamento ambiental regular do
publico interno das empresas ou a agdes fragmentadas, efémeras e desarticuladas para o
publico do seu entorno na forma de: hortas, reciclagem, desfiles, caminhadas em trilhas,
acdes que muitas vezes sdo apenas sensibilizagdes, ou seja, parte de uma proposta em EA.
Em outras vezes as a¢des sdo encaradas como respostas a Termos de Ajustes de Conduta
(TAC) devido a incidentes, acidentes ambientais ou para a certificagdo ambiental como a
busca pela ISO 14001. Em geral, esses treinamentos sao de eficacia/efetividade conceitual e
metodologica questionaveis por auséncia de referencial tedrico-pratico conceitual e
metodoldgico desde sua concepgdo até a avaliacdo final da atividade.

Teoricamente, pode-se supor que a EAEB ¢ desenvolvida, essencialmente, no bojo
dos processos de gestdo ambiental, tanto para a economia de custos (AZEVEDO, 2003)
como para a obtengdo certificada da ISO 14001 (SEIFFERT, 2006). ADAMS (2005) em
seu trabalho sobre a EA no contexto produtivo, arrolando 16 empresas brasileiras
certificadas com a ISO 14001 verificou que a EAEB nao apresentou: a) referencial tedrico-
metodologico nas praticas; b) baixo criticismo; c¢) baixa reflexdo nos atos pedagdgicos.
Sugere, assim, uma EAEB identificada apenas para a busca de certificacdes e prémios, que
nada mais sdo que estratégias de marketing empresarial.

BRAGA (1995) apresentou uma tipologia das empresas em relagdo aos programas
de EAEB, sendo elas: a) conservacionistas quando serve para desviar a atengao de impactos
ambientais causados pela empresa, isto €, alcangar a maquiagem verde, subproduto do
marketing empresarial e que revela despreocupagdo com o meio ambiente por parte da
empresa; b) legalista quando ¢ realizada com o fim de sensibilizar o publico externo e a

empresa apenas atende a legislacao socioambiental que a pressiona; c¢) estratégica quando ¢



objeto de preocupacao da empresa, mas com o fim de buscar certificagdes, aumentar a
produtividade e melhorar sua imagem publica e, por terem clientes internacionais, tém que
adotar uma postura pro-ativa, prevenindo a poluigdo, essencialmente para o publico interno.
Outras tipologias sdo possiveis como a proposta por RIBEIRO (ndo publicado) em que
classifica empresas que adotam EAEB que buscam -certificagdes como: a) empresa
consciente que realiza EA além do que é necessario para a certificacdo, mostrando uma
politica ambiental avangada; b) empresa estratégica em que realiza agdes sociais, mas apenas
para atender conformidades de certificacdo; c) empresa miope que ndo realiza nenhuma acao
social. Como visto, percebe-se que as tipologias se complementam e mostram que ha muito
0 que se investigar no campo.

No campo académico ha poucos trabalhos reflexivos sobre a Educagdo para a
Gestao Ambiental Brasileira (EGAB). LAYRARGUES (2000b) formulou extenso trabalho
sobre a EGAB, que tornou-se emblematico no contexto brasileiro. Nele, apresenta limites e
contradigdes da EGAB, expondo a mais preocupante delas: a visdo antropocéntrica que
busca a qualidade de vida do Homem e ndo de seu ecossistema e, assim, excluindo a visao
biocéntrica. Nessa perspectiva, a qualidade de vida humana pode ser incluida sem prejuizo
da qualidade dos ecossistemas planetarios. No campo de 6rgdos reguladores e fiscalizadores
destaca-se o trabalho de QUINTAS, GOMES e UEMA (2005) que apresentaram um marco
conceitual e metodologico para a pratica da EA no licenciamento de empresas, que sdo os

pressupostos conceituais de Tbilisi usados como base para o TEASS.

A Questao da Qualidade na Educacio Ambiental: uma breve reflexio.

O construto qualidade ¢ de dificil delimitagdo de seus contornos, porém seu conceito
estd sempre associado a exceléncia. DEMO (1994) em seu livro sobre avaliagdo qualitativa
apresenta algumas reflexdes importantes para o presente trabalho visto que a avaliagdo da
qualidade conceitual pode ser melhor entendida sob esse prisma. Segundo o autor a
realidade social possui dimensdes qualitativas, apesar de, em geral, buscarmos construtos

quantitativos para determinarmos a qualidade. Isso se deve ao fato de que o tratamento



quantitativo pode ser testado, verificado, experimentado e mensurado (portanto facilmente
generalizavel, mas, sabemos que os entes de nossa natureza planetaria sdo singulares e
assim, ndo devemos nem podemos soma-los, determinarmos médias e desvios padrdes).
Assim, a visdo de qualidade serd mais adequada para a percepcao desse mundo.

A sociedade clama sempre por qualidade e sempre a buscamos em nossa vida
cotidiana. Apesar da dificuldade de se avaliar a qualidade em qualquer atividade ou produto
humano, a ciéncia continua, pesquisando modos de determinar qualidade. No contexto
empresarial existem certificagdes de qualidade como a ISO 9001. Porém, ndo ha
preocupacao em se buscar, explicitamente, qualidade na EA, tanto pelo Sistema de Gestao
Ambiental como no de Gestao da Qualidade.

A busca pela qualidade na Educagdo Ambiental ndo ¢ particularidade do cendrio
brasileiro. No contexto da EA internacional, HART e KOOL (1999) contribuiram com um
trabalho que se tornou emblemdtico no debate da qualidade na EA. Incentivaram a
comunidade de educadores a aumentar o processo de reflexdo no assunto, tanto para a
certificacdo como para o estabelecimento de critérios de avaliagdo da qualidade da EA,
exortando os educadores ambientais a expandirem ampla e permanentemente esse debate.
No contexto da educagdo brasileira hé relatos de trabalhos de avaliagdo da qualidade em
educacdo que poderiam ser deslocados e recontextualizados para a EA, face a inexisténcia
de trabalhos no campo. Um desses trabalhos ¢ o de LESTE e VITTORIO (1996) que
buscou identificar os fatores que determinariam a qualidade de um servigo prestado no
ambito da Educagdo. Foram selecionados programas de pos-graduacdo e de pesquisa em
Economia de quatro diferentes entidades e, que possuiam o mesmo conceito de qualidade
determinado pela Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES).
Afirmaram, também, que a mensura¢do de qualidade no contexto de servicos ¢ bem mais
complexa do que em bens, essas baseadas em percepgoes de clientes. Concluiram pela
necessidade de ser implantado nos cursos um Programa de Melhoria da Qualidade nos
programas (servicos) de pos-graduacdo, o que também pode ser expandido para a EA.

Na EA sempre se alardeia sobre a necessidade de ter a qualidade como sinénimo de

valor agregado. A qualidade, segundo OHAYON (1974) ndo deve se referir apenas a



qualidade do produto, mas a qualidade da concepgao, ou seja, a qualidade do conceito do
produto. Mas, métodos com critérios claros e devidamente fundamentados sobre como se
aferir esse tipo de qualidade sdo raros, tanto no contexto internacional como no Brasil. A
existéncia de qualidade conceitual, e, portanto, do restante do processo que deriva de sua
concepcao desponta como questdo fundamental tanto na educacdo como na EA. Desse
modo, o tema precisa ser investigado como problema de pesquisa, pois no Plano Decenal de
Educacdo (brasileira), segundo VALENTE (2001), hd a necessidade de aplicar uma
educacdo com qualidade nas suas diferentes dimensdes (como a EA). Assim, a comunidade
de educadores ambientais deve contribuir para a criagdo de critérios € métodos para aferir se
as atividades de EAEB apresentam qualidade, iniciando-se pelo seu conceito, possibilitando
estabelecer metas, objetivos e métodos coerentes.

Na Rede Brasileira de Educagdo Ambiental (REBEA) hd um Grupo de Trabalho
(GT) sobre EA e empresa, reunindo colegas que atuam nesse contexto no pais. MUNHOZ
(2006) apresentou conclusoes desse GT, sendo que foi dada forte énfase a necessidade de se
definir melhores critérios de qualidade para os servicos de EAEB o que subentende
qualidade conceitual.

No campo governamental o IBAMA/RS, segundo MAHLER e AGNELLO (2006),
vem promovendo vistorias em empresas gauchas sujeitas a licenciamento ambiental. Uma
das premissas do seu importante trabalho ¢ o de dar qualidade aos programas de EAEB,
dialogando com os empresarios. Nesse didlogo permanente buscam entre outras demandas
criar procedimentos que possibilitem as empresas alcancarem a concepcgao de EA constantes
do ProNEA. Esse relato é encorajador, pois devera implementar uma busca dos empresarios
em dar qualidade conceitual a EAEB.

Enfim, o presente trabalho ndo pretende ser exaustivo nem arrolar ou promover uma
problematizagdo completa, mas, tdo-somente, mostrar a importancia da EAEB ter qualidade
conceitual. Além disso, propor uma estratégia metodologica qualitativa util e pratica de
identificacdo da qualidade conceitual das praticas de EAEB para uso por tomadores de
decisdo tanto governamentais como empresariais, tendo por base documentos de acesso

publico, tanto impressos como digitais.



Metodologia

Est4d sendo considerado de qualidade o conceito de EA do ProNEA, ou seja, do
TEASS. Foi feito um amplo levantamento bibliografico sobre EAEB, buscando publicagdes
de acesso publico a populacao leiga e cientifica até meados do ano de 2006 e, depois suas
paginas corporativas na Internet, visando a atualizagcdo das informagdes. Foi feito contato
prévio com algumas empresas na busca de documentacdo sobre EAEB, mas sequer
obtivemos resposta. Tal comportamento ja tinha sido obtido por VIEIRA (2004) quando
solicitou a cerca de 400 empresas apoio para sua pesquisa € nenhuma empresa sequer a
respondeu. Assim optamos por informagdes de acesso publico. Os nomes das empresas ¢ de
suas paginas na Internet foram omitidos pois desejou-se, tdo-somente, conhecer o fenomeno
conceitual do seu discurso publico, porém sem jamais inferir sobre a qualidade do processo
de EA nas empresas sem um trabalho aprofundado, variando as estratégias metodologicas
mais contextuais como entrevistas e observagdo participante. Os trabalhos fonte para o
Quadro II foram: THAMM (1997); BICUDO (1998); LIMA, SERRAO, MELLO ¢ MELO
(1999); MELLO, SERRAO, LIMA, BICUDO, GUERRA e SILVA (1999); CAMARGO,
NASCIMENTO e MANZATTI (2000); MARCANTE (2000); CARVALHO,
DANCIGUER e MACARINI (2001); AZEVEDO (2003); DANCIGUER (2003);
FINIMUNDI e PASQUALI (2004); FRITZEN ¢ MOLON (2004); VIEIRA (2004);
RIBEIRO (2005); LIMA et al. (2006) e MANZATTI et al. (2006).

Foram selecionados e descritos indicadores minimos de qualidade conceitual
derivados dos principios norteadores do que deve conceituar uma EA de qualidade e que
podem ser identificados através de acdes relatadas teoricamente. Dos principios do TEASS
(DIAS, 2001) seis indicadores foram usados como categoria de andlise, sendo propostos
para representar uma proposta de qualidade conceitual da EASS para a EAEB. Os

indicadores e sua descri¢ao estao relacionados no Quadro I.



Quadro 1. Indicadores de Qualidade Conceitual (IQC) e sua descricdo (ndo ha

hierarquizagdo na relagdo dos seis indicadores).

1QC

Descri¢ao do indicador

1. EA emancipatoria

Capaz de possibilitar individuo/coletividade a adquirirem
conhecimento, valores, habilidades, experiéncias e 4
determinacdo para o cidaddo resolver problemas ambientais;

2. EA transformadora

Capaz de possibilitar a mudanca de atitudes para o
desenvolvimento de sociedades sustentaveis;

3. EA participativa

Capaz de estimular a participa¢do em mobilizagdes coletivas;

4. EA abrangente

Capaz de envolver a totalidade dos grupos sociais (publicos
internos e externos);

5. EA permanente

Capaz de ser uma atividade continuada;

6. EA contextualizadora

Capaz de agir diretamente na realidade da coletividade e por

ela alcancar a dimensdo planetaria.

O Quadro II foi formulado para verificar se os indicadores estavam contemplados

nas atividades empresariais descritas nas fontes de informagdo obtidas. Foram incluidos : a)

resumos expandidos; b) trabalhos completos de eventos; c¢) artigos de periddicos; d)

dissertagdes de mestrado; e) publicagdes em geral; f) paginas na Internet (acesso em

05.09.2006).

Foi adotada a Anélise de Conteudo, segundo BARDIN (1987), para se coletar as

informacdes dos documentos (publicagdes e paginas corporativas digitais de EAEB). Foi

respeitada a liberdade dos autores quanto a escolha de variadas estratégias metodologicas

adotadas para suas realizar atividades, em fung@o das caracteristicas e limitagcdes contextuais

das empresas. As informagdes sdo relativas a empresas potencialmente poluidoras, sendo

excluidas empresas de ensino ou bancarias, por exemplo, que também foram muito restritas.

A analise detalhada por cada empresa consta dos protocolos da presente pesquisa.

Resultados e Discussao

Sao poucas as informagdes sobre EAEB disponiveis publicamente. Mas, estas

possibilitaram realizar a presente pesquisa que buscou identificar e analisar as informagdes
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recuperadas do caos informacional em que vive a sociedade pos-moderna, tanto no meio
digital como impresso.
O Quadro II apresenta os Indicadores de Qualidade Conceitual (IQC) da EASS em

Atividades de Educacdo Ambiental Empresarial e sua adequabilidade conceitual.

Quadro II. Indicadores de Qualidade Conceitual (IQC) da EASS em Atividades de
Educagdo Ambiental Empresarial Brasileira, disponiveis em fontes de informacdo de acesso

publico (literatura publicada e paginas corporativas na Internet) e sua adequabilidade

conceitual.
Relatos sobre praticas de Indicadores de Qualidade Conceitual
1 2 3 4 5 6

Ni [n |Ad Ni Jn [Ad Ni [n |Ad Ni |n [ad Ni Jn |ad Ni |n [ad
1. Industria de Aluminio X X X X X X
2. Industria Sidertrgica (1) X X X X X X
3. Industria Agucareira X X X X X X
4.Industria Petroquimica X X X X X X
5. Industria de Produtos de [X X X X X X
Consumo
6. Industria de Petroleo (1) X X X X X X
7. Industria Siderturgica (2) X X X X X X
8. Industria de Petroleo (2) X X X X X X
0. Industria Florestal X X X X X X
10. Industria de Fundi¢ao X X X X X X
11. Industria de Celulose ¢ [X X X X X X
Papel
12. Industria de Cimento X X X X X X
13. Industria de Transporte) X X X X X X
de Petroleo
Total: 1L 7 bbb g B BBILIBTRBRBTR

Legenda: Ni: Nao Informado; In: Qualidade Inadequada; Ad: Qualidade Adequada.

Os resultados apresentados no Quadro II mostram maioria absoluta (63% dos IQC),
de conceitos ndo informados ou inadequados. No primeiro caso, poderiam ser motivados

por: a) conteudo dos trabalhos mal explicitados; b) preferéncia dos autores em apologizar
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“chavdes”; c¢) omissdo proposital de resultados ruins; d) priorizagdo em mostrar as
estratégias metodoldgicas em detrimento de apresentar seus resultados; d) informagdes
serem segredo empresarial; e) os autores inexperientes em redagdo cientifica (relatos
confusos). No segundo caso, poderia ser pela falta de referencial tedrico metodologico
como ADAMS (2005) sugeriu no seu trabalho ou descuido/desinteresse empresarial ou
incapacidade técnica (por exemplo:Termos de Referéncia Inadequados) politica (por
exemplo: inabilidade de negociagdoentre os atores envolvidos) dos 6rgaos ambientais.

No entanto, 37 % dos IQC foram adequados na sua qualidade conceitual, sendo que
basicamente isso ocorreu em duas empresas cuja empresa consultora em EAEB foi a mesma,
mostrando que ja € possivel se alcancar qualidade conceitual da EA no Brasil. Porém, seria
interessante que os 6rgdos ambientais fiscalizassem as consultoras, exigindo delas, talvez,
uma certificagdo de qualidade em EA, visando haver um minimo de qualidade nessas
empresas que vendem seus servigos a empresas potencialmente poluidoras.

No Quadro III sdao apresentados comentarios dos resultados mais freqlientes dos
Indicadores de Qualidade Conceitual de EAEB nas empresas potencialmente poluidoras
incluidas nesse estudo.

Quadro III. Resultados mais freqiientes dos Indicadores de Qualidade Conceitual (IQC) de
EAEB nas empresas potencialmente poluidoras incluidas nesse estudo.

1QC Comentarios sobre os resultados encontrados
1. EA emancipatoriaMaioria absoluta inadequada pois ndo apresentou pretensao de buscar

novos habitos, atitudes e posturas para solucdo de problemas

socioambientais no seu contexto.
2.EA Maioria absoluta ndo informada ou inadequada o que ¢ grave, pois
transformadora

mudar habitos e condutas ¢ um pressuposto essencial, reforcando que as

atividades foram essencialmente sensibilizadoras, portanto insuficientes.
3. EA participativa [Maioria absoluta ndo informada o que ¢ igualmente preocupante, pois

uma das formas de se reivindicar socialmente ¢ forjar mobilizagdes

coletivas.
4. EA abrangente |A empresa atuava apenas ora com seus funciondrios ora s6 com 4

comunidade do entorno. Em geral, a EA para o publico interno foi
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treinamento corporativo com baixa carga horaria ¢ com o publico

externo, apenas visitas, palestras e atividades festivas.
5. EA permanente |[Maioria absoluta adequada o que sugere que as empresas entendem quej

a EA tem que ser continuada
6. EA Maioria absoluta inadequada, pois a maioria das praticas geralmente
contextualizadora

apresentaram atividades relacionadas ao cotidiano, porém sem fazer a

religacdo com o planeta.

O Quadro IT mostrou que apenas o IQC referente a EA permanente foi adequado e
assim ainda hd muito o que se aperfeicoar conceitualmente para que a EAEB tenha
qualidade conceitual e assim seja verdadeiramente uma EASS.

As atividades que poderiam evidenciar se os IQC foram contemplados variaram
muito metodologicamente. Os trabalhos relataram diferentes estratégias metodoldgicas, em
suas atividades, primando por a¢des ludicas como jogos, dangas, teatralizacdo, etc. Essas
estratégias mantém os interessados animados, mas sua avaliacdo de desempenho ¢ muito
complexa. Dentre os trabalhos vale ressaltar uma metodologia original intitulada “Modelo
de 5 fases” (RIBEIRO, 2005) que foi detalhadamente descrita e aplicada na empresa
agucareira Corona de S3ao Paulo. Ela se baseia essencialmente em emocgdes, dentre elas o
Amor, sentimento este, muito propagado na Educagdo, mas pouco aplicada e relatada no
seio tanto empresarial como académico da Educacdo Ambiental. Outra observagdo na
analise das fontes, foi a adoc¢do indiscriminada de termos que possuem variadas concepgoes,
segundo a corrente psicologica, pedagogica ou epistemologica seguida, como capacitar,
educar, comunicar, treinar etc foram utilizados sem mengdo ao seu referencial teorico,

podendo ter significados diferentes.

Conclusao e Recomendacoes

Para se conhecer adequadamente atividades em EAEB ¢ necessaria a realizacdo de

estudos de casos aprofundados, por empresa, abrangendo uma triangulagdo de estratégias
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metodologicas, priorizando uma confrontagdo entre discurso e pratica empresarial (analise
documental/entrevista x observagdo participante, por exemplo).

As dificuldades metodoldgicas no planejamento, execucdo e avaliagio da EAEB
podem ser minimizadas por um urgente aperfeicoamento profissional dos educadores
ambientais empresariais tanto em metodologia cientifica como na teoria/pratica conceitual
do ProNEA e da EASS.

A baixa qualidade conceitual da EAEB ndo deve ser atribuida apenas ao consultor
externo da EAEB, pois, na maioria das vezes ele ¢ contratado para exercer um trabalho, do
qual, ndo pode aperfeicoar (por exemplo, nem sempre a empresa quer realizar EA
abrangendo os publicos internos e externos, concomitantemente); assim deveria haver
Termos de Referéncia com uma base conceitual minimamente padronizada e identificada
com o ProNEA. A impressdo ¢ a de que ha empresas tdo-somente interessadas em ficarem
livres da exigéncia de EA imposta pelo 6rgao ambiental. Uma EA emancipatdria jamais sera
realizada por exclusiva pressdo e sem prévia negociacdo entre as partes envolvidas.

A maioria dos textos apresentou-se com ma redagdo, e por muitas vezes, era
impossivel identificar o que o autor desejava expressar. Como a maioria dos relatos foram
trabalhos de eventos, sugere-se um maior cuidado metodolégico dos seus organizadores,
cumprindo o seu papel de filtro cientifico pela avaliacdo de pares, tal como, em revistas
cientificas.

A quase auséncia de relatos publicos detalhados sobre as praticas de EAEB impediu
o escrutinio tanto dos pesquisadores dessa area como para candidatos a educadores
ambientais empresariais, podendo fazer com que reinventem os processos realizados por
educadores na EAEB. Assim, deveria ser estimulado por parte dos orgaos licenciadores
brasileiros como o Instituto Brasileiro do Meio Ambiente (IBAMA) a exigir publicidade da
EAEB com o fim de avaliar se de fato ela tem sido efetiva e eficaz.

Os governos que licenciam atividades potencialmente poluidoras poderiam criar uma
certificacdo obrigatéria em EAEB ou passarem a participar das certificagdes da série ISO
14000 junto com a empresa certificadora independente, incluindo nela ndo s6 a qualidade

conceitual como metodologica.
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E importante que na proxima revisdo da ISO 14001 seja modificado o subsistema em
que a EAEB ¢ considerada, pois atualmente consiste apenas em: a) competéncias; b)
treinamento; c) conscientizagdo. Também ¢ necessaria a definicdo de uma carga horaria
minima (40 h/aula) para os cursos tal como estd sendo apresentado pelo IBAMA para
licenciamento de empresas (o Grupo de Trabalho em EA Empresarial da Rede Brasileira
de Educacdo Ambiental -REBEA- deve participar dessa reformulagio).

Um periddico apresentando casos, exitosos ou ndo, e com fundamentagdo teodrica,
mas sem engessamento metodologico deveria ser criado para difundir e debater as
experiéncias acumuladas nessa area. Igualmente os eventos com anais de trabalhos
completos, deveriam ser estimulados pelos governos, possibilitando que a gama de
interessados na EAEB (empresarios, educadores, estudantes, governos, movimentos
ecoldgicos, parlamentares, etc) possam participar € avaliar coletivamente os impactos da

EAEB na melhoria da qualidade ambiental brasileira.
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